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Westmark Garantie-Bestimmungen

Die Westmark-Garantie ist eine freiwillige Selbstverpflichtung und erstreckt sich auf alle Lander, in denen die Westmark-Pro-
dukte erworben wurden und auf alle Kiichenhelfer und Haushaltswaren von Westmark. Die gesetzlich verankerten Sachman-
gelrechte flr den Kauf eines Produktes bleiben hiervon unberihrt.

Hiermit tbernehmen wir, die Westmark GmbH, fir den auf der Verpackung oder anderweitig angegebenen Zeitraum — in der
Regel 5 Jahre nach Kauf des Produktes - eine Funktionsgarantie unter der Voraussetzung, dass der Artikel im haushaltsibli-
chen Rahmen sachgerecht verwendet und ein etwaiger Schaden nicht vom Kunden verursacht wurde.

Sollte das Produkt innerhalb der Garantiezeit einen entsprechenden Schaden aufweisen, so leisten wir entweder gleichwerti-
gen Ersatz oder verpflichten uns, das Produkt durch werkneue Ersatzteile wieder in einen funktionsfahigen Zustand zu verset-
zen. VerschleiBteile wie z.B. Abstreifplattchen fir Entkerner sind von der Garantie ausgenommen.

Als Nachweis fur die Garantiefrist gilt der Kaufbeleg bzw. der Bezugsnachweis aus dem Online-Handel.

Garantiefall in Deutschland

Im Garantiefall richten Sie Ihren Anspruch per Brief, e-mail oder Fax an folgende Anschrift:

Westmark GmbH

Bielefelder Str. 125

57368 Lennestadt-Elspe/Deutschland
E-Mail: service@westmark.de

Fax: +49 27219258 49

WICHTIGER HINWEIS!

Beschadigte Produkte, die uns ohne vorherige Absprache unfrei zugehen, kbnnen wir leider nicht annehmen.
Bitte stimmen Sie die Vorgehensweise immer erst mit uns ab.

TEMC
HSTEMCER, Tk,

Qu,,

U,

>
ot

Amtsgericht Siegen, HRB 60 72 USt-IdNr.: DE 811 858 650 Volksbank Sauerland eG Commerzbank Lennestadt e
Geschaftsfuihrer: Christian Deimel, Alfred Habbel GLN: 40 04094 00000 3 BIC (Swift-Code): GENODEM1SMA BIC (Swift-Code): COBADEFFXXX KDNV/
Sitz der Gesellschaft: Lennestadt Steuer-Nr.: 338/5855/5919 IBAN: DE91 4606 2817 1502 8989 00 IBAN: DE37 4604 0033 0899 9484 00 1509001

Version 2024/07



