Garantiekartce

Tiirspion Door eGuard DG 8100 BURG

WACHTER

BURG
WACHTER

Door eGuard

lhre Informationen:

Name/Vorname

StraBe, PLZ/Ort

Telefon oder Mail

Fehlerbeschreibung:

Schicken Sie die ausgefllte ACHTUNG:

Garantiekarte zusammen mit dem Vor Einsendung bitte Kontakt-
defekten Produkt an: aufnahme per Telefon oder Mail!
BURG-WACHTER KG

Altenhofer Weg 15 KUNDENDIENST:

58300 Wetter

Germany Fon:  +49(0)2335 965 366
E-Mail: bw_support@burg.biz E-Mail: bw_support@burg.biz

mlt/mlo 26052023



Garantiebedingungen

Garantiezeit:
Die Garantiezeit betragt drei Jahre und beginnt am Tag des Kaufs. Bitte bewahren
Sie den Kassenbon als Nachweis fur den Kauf auf.

Garantieleistung:

Die Garantieleistung besteht nach Wahl von BURG-WACHTER aus Reparatur
oder dem Tausch des schadhaften Produktes oder Bauteils. Kosten durch Montage-
arbeiten, Fahrten oder Transporte sind nicht eingeschlossen. Die Versandkosten
des Ruicktransports tragt BURG-WACHTER. Sollte ein fehlerhaftes Modell
aufgrund mangelnder Verfugbarkeit (z. B. Modellwechsel) nicht 1:1 ausgetauscht
werden kénnen, kann in Abstimmung auf ein ahnliches, hoherwertiges Modell
ausgewichen werden. Retournierte Ware geht nach dem Austausch in unser
Eigentum Uber.

Garantieausschluss:

e durch unsachgemaBe Montage, Handhabung

e durch duBere Faktoren, z.B. mechanische Eingriffe, Brand, Vandalismus
e durch Veranderungen am Produkt

e durch mangelhafte Pflege (Reinigung)

e durch naturlichen oder gebrauchsbedingten Verschlei3

e durch Kontakt mit Flugrost

e durch Nichtbeachtung der Montage- bzw. Bedienungsanleitung

Garantieabwicklung

Bitte lassen Sie uns im Garantiefall den Kaufbeleg zusammen mit diesem
Garantieschein zukommen. Am besten per Mail an bw_support@burg.biz,
maoglichst mit einem Foto des Schadens. Wir nehmen dann umgehend Kontakt
mit lhnen auf.
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