CASALUX® GARANTIEKARTE

LED-WEIHNACHTSFIGUR

Das SERVICECENTER unterstiitzt Sie jederzeit gerne bei der korrekten Abwicklung Ihres
Garantiefalls und kiimmert sich um lhr Anliegen.

Die Kontaktdaten des SERVICECENTERS finden Sie auf dieser Garantiekarte oder kdnnen diese
liber das ALDI SUD Garantieportal abrufen.

Das ALDI SUD Garantieportal finden Sie unter:
garantie.aldi-sued.de

1172024 | ( SERVICECENTER )

> 00800 09348567
\@ info@zeitlos-vertrieb.de

ARTIKELNUMMER
837499

S

HERSTELLER/IMPORTEUR

NORTHPOINT GMBH
BAHRENFELDER STR. 19
22765 HAMBURG

MODELLE: O NP-SM-45L (O NP-ST-45L DEUTSCHLAND
O NP-DG-45L O NP-DR-45L

- -

1) Offnen Sie das Garantieportal (garantie.aldi-sued.de).

2) Wahlen Sie lhren Artikel mit Hilfe der Artikelnummer.

3) Geben Sie Ihre Kontaktdaten ein und folgen Sie den Anweisungen des Garantieportals.
4) Drucken Sie das fiir Sie erstellte Retourenlabel aus.

5) Kleben Sie das Retourenlabel auf das Paket.

6) Bringen Sie das Paket in eine DHL-Filiale oder DHL-Packstation Ihrer Wahl.

Garantieportal Kontaktdaten Retourenlabel Artikel
offnen angeben drucken versenden




Garantiebedingungen

Sehr geehrter Kunde,

diese Herstellergarantie bietet Ihnen weitreichende Vorteile:
Garantiezeit: 3 Jahre ab Kaufdatum

Garantieumfang: Erstattung des Kaufpreises (innerhalb der ersten 8 Wochen
ab Kaufdatum) oder kostenfreie Reparatur bzw. kostenfreier
Austausch (nach unserer Wahl)

Kostenfreie Hotline: = 00800 09348567
Erreichbarkeit: Montag bis Freitag von 8.00 bis 20.00 Uhr

Tatigen Sie alle geforderten Eingaben {iber das ALDI SUD Garantieportal bevor Sie Ihr
Produkt einsenden oder wenden Sie sich telefonisch oder per Mail an das
SERVICECENTER. Das geschulte Personal des SERVICECENTERS hilft Ihnen bei
eventuellen Bedienungsfehlern gerne weiter.

Um die Garantie in Anspruch zu nehmen, senden Sie dem SERVICECENTER:

e das Produkt, zusammen mit dem Original-Kassenbon oder einer Kopie hiervon.
¢ alle Bestandteile des urspriinglichen Lieferumfangs des Produkts.

Die Garantie gilt ausschlieBlich fiir Material- oder Fabrikationsfehler des Produkts.
Sie gilt nicht bei:
¢ Schaden durch Elementarereignisse (z. B. Blitz, Wasser, Feuer, Frost),
Unfall, Transport, ausgelaufene Batterien oder unsachgemaBe Benutzung
¢ Beschadigung oder Veranderung des Produkts durch den Kunden/Dritte
¢ Missachtung der Sicherheits- und Wartungsvorschriften, Bedienungsfehler
¢ normaler Abnutzung von VerschleiBBteilen (z. B. Akkukapazitat)
¢ gewerblichem Gebrauch des Produkts
Das SERVICECENTER, der Hersteller/Importeur und ALDI SUD (ibernehmen keine

Haftung fiir vom Kunden eventuell auf dem Produkt gespeicherte Daten oder
Einstellungen.

Die Garantiezeit (auch flir reparierte oder ausgetauschte Teile) wird durch die
gesetzliche Gewahrleistung von ALDI SUD nicht verlangert. Mit Reparatur oder
Austausch des Produkts beginnt kein neuer Garantiezeitraum.

Nach Ablauf der Garantiezeit haben Sie weiterhin die Moglichkeit, Reparaturen
kostenpflichtig durch das SERVICECENTER durchfiihren zu lassen.

Die gesetzliche Gewahrleistung von ALDI SUD wird durch diese Garantie nicht
eingeschrankt.




CASALUX® GARANTIEKARTE

LED-WEIHNACHTSFIGUR

Bitte wenden Sie sich mit dem Produkt und zugehdrigem Kassenbon an lhre
HOFER-Filiale.

12024 | ( HOFERKG
Hofer StraRe 2
4642 Sattledt, OSTERREICH
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[ HERSTELLER/IMPORTEUR

Northpoint GmbH
Bahrenfelder StraRe 19
22765 Hamburg
GERMANY
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S

P
Beschreibung der Stérung:
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lhre Informationen:
Name:

Adresse:
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E-Mail:
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Garantiebedingungen

Sehr geehrter Kunde

Die HOFER-Garantie bietet Ihnen weitreichende Vorteile gegeniiber der gesetzlichen
Gewahrleistungspflicht:

Garantiezeit: 3 Jahre ab Zeitpunkt der Ubernahme
Garantieleistung: Kostenfreier Austausch oder Geldriickgabe

Bitte beachten Sie, dass die Art der Garantieleistung im Einzelfall von HOFER bestimmt
wird.

Um die Garantie in Anspruch zu nehmen:

e Wenden Sie sich mit dem Produkt, der Garantiekarte und zugehorigem
Kassenbon an lhre HOFER-FILIALE.

Die Garantie gilt nicht:

¢ bei Schaden durch Elementarereignisse (z. B. Blitz, Wasser, Feuer, Frost, etc.),
Unfall, Transport, ausgelaufene Batterien oder unsachgemiRBe Benutzung

¢ bei Beschddigung oder Verdnderung durch den Kaufer/Dritte

¢ bei Missachtung der Sicherheits- und Wartungsvorschriften,
Bedienungsfehlern

* bei Verkalkung, Datenverlust, Schadprogrammen, Einbrennschdaden
 auf die normale Abnutzung von VerschleiBteilen (z. B. Akkukapazitat)

Die gesetzliche Gewahrleistungspflicht des Ubergebers wird durch diese Garantie nicht
eingeschrankt. Die Garantiezeit kann nur verlangert werden, wenn dies eine
gesetzliche Norm vorsieht. In den Landern, in denen eine (zwingende) Garantie
und/oder eine Ersatzteillagerhaltung und/oder eine Schadenersatzregelung gesetzlich
vorgeschrieben sind, gelten die gesetzlich vorgeschriebenen Mindestbedingungen. Das
Serviceunternehmen und der Verkaufer ibernehmen bei Reparaturannahme keine
Haftung fiir eventuell auf dem Produkt vom Kunden gespeicherte Daten oder
Einstellungen.




GARANTIEKARTE D)

C AS ALUX® CARTE DE GARANTIE ¢ SCHEDA DI GARANZIA

LED-WEIHNACHTSFIGUR

Figurine de Noél a LED e Figura natalizia a LED

Bitte wenden Sie sich mit dem Produkt und zugehdrigem Kassenbon an Ihre ALDI SUISSE Filiale. /
Veuillez rapporter le produit et le ticket de caisse respectif dans votre filiale ALDI SUISSE. /

La preghiamo di recarsi nella sua filiale ALDI SUISSE con il prodotto e il relativo scontrino di cassa.

11/2024 ALDI SUISSE AG
Niederstettenstrasse 3
9536 Schwarzenbach, SWITZERLAND

ART.-NR. / N°REF. / COD. ART.

837499

HERSTELLER/IMPORTEUR
FABRICANT/IMPORTATEUR * PRODUTTORE/IMPORTATORE

Northpoint GmbH
Bahrenfelder Str. 19
22765 Hamburg

MODELLE/MODELES/ DEUTSCHLAND/ ALLEMAGNE/
MODELL: O NP-SM-45L (O NP-ST-45L GERMANIA

O NP-DG-45L O NP-DR-45L

Beschreibung der Storung / description du dysfonctionnement / descrizione della problematica:

Ihre Informationen / vos coordonnées / i suoi dati:
Name /nom/nome:

Adresse / adresse / indirizzo:

B)

E-Mail:
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Garantiebedingungen

Sehr geehrter Kunde

Die ALDI SUISSE Garantie bietet Ihnnen weitreichende Vorteile gegeniiber der gesetzlichen
Gewabhrleistungspflicht:
Garantiezeit: 3 Jahre ab Zeitpunkt der Ubernahme
Garantieleistung: Kostenfreier Austausch oder Geldriickgabe
Keine Transportkosten

Bitte beachten Sie, dass die Art der Garantieleistung im Einzelfall von ALDI SUISSE
bestimmt wird.

Um die Garantie in Anspruch zu nehmen:

e Wenden Sie sich mit dem Produkt, der Garantiekarte und zugehdrigem Kassenbon an
Ihre ALDI SUISSE Filiale.

Die Garantie gilt nicht:
¢ bei Schiaden durch Elementarereignisse. (z. B. Blitz, Wasser, Feuer, Frost, etc.),
Unfall, Transport, ausgelaufene Batterien oder unsachgemaBe Benutzung
¢ bei Beschddigung oder Veranderung durch den Kaufer/Dritte
 bei Missachtung der Sicherheits- und Wartungsvorschriften, Bedienungsfehlern
¢ bei Verkalkung, Datenverlust, Schadprogrammen, Einbrennschdaden
¢ auf die normale Abnutzung von VerschleiBteilen (z. B. Akkukapazitat)

Die gesetzliche Gewdhrleistungspflicht des Ubergebers wird durch diese Garantie nicht
eingeschrankt. Die Garantiezeit kann nur verlangert werden, wenn dies eine gesetzliche
Norm vorsieht. In den Landern, in denen eine (zwingende) Garantie und/oder eine
Ersatzteillagerhaltung und/oder eine Schadenersatzregelung gesetzlich vorgeschrieben
sind, gelten die gesetzlich vorgeschriebenen Mindestbedingungen. Das Serviceunternehmen
und der Verkdufer libernehmen bei Reparaturannahme keine Haftung flir eventuell auf dem
Produkt vom Kunden gespeicherte Daten oder Einstellungen.
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Conditions de garantie
Cher client,

La garantie de d’ALDI SUISSE vous offre grand nombre d’avantages par rapport aux
obligations de garantie légales:

Période de garantie: 3 ans a partir de la réception de la marchandise
Garantie: échange gratuit ou remboursement.
pas de colts de transport

Veuillez noter que le type de garantie est déterminé au cas par cas par ALDI SUISSE.

Afin de bénéficier de la présente garantie:

e rapportez le produit, la carte de garantie et le ticket de caisse respectif dans
votre filiale ALDI SUISSE.

La garantie ne s’applique pas:

e aux dommages causés par un phénoméne naturel (p. ex. foudre, inondation,
incendie, gel, etc.), par un accident, par le transport, par les piles qui ont fui ou par
une utilisation non conforme

» aux dommages causés ou aux modifications effectuées par le client/par des tiers

» dans le cas d’'un non-respect des recommandations de sécurité et d’'entretien ou
d’une erreur de manipulation

e a l'entartrement, a la perte de données, aux programmes malveillants et aux
brilures d'écran

e aux piéces d'usure dans le cadre d'une utilisation normale (p. ex. capacité de
charge de la batterie)

Lobligation de garantie Iégale du fournisseur n'est pas limitée par la présente garantie.

La durée de validité de la garantie ne peut étre prolongée que si cette prolongation est

prévue par une disposition Iégale. Dans les pays ou la Iégislation en vigueur prévoit une
garantie (obligatoire) et/ou une obligation de tenue de stock de pieces détachées et/ou une
réglementation des dédommagements, ce sont les obligations minimum prévues par la loi

qui seront prises en considération. Lentreprise de service aprés-vente et le vendeur déclinent
toute responsabilité relative aux données contenues et aux réglages effectués par le déposant
sur le produit lors de I'envoi en réparation.
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Condizioni di garanzia

Gentile cliente

La garanzia ALDI SUISSE le offre vantaggi ben superiori rispetto a quanto previsto
dall'obbligo di garanzia legale:
Durata della garanzia: 3 anni a partire dal momento diricezione della merce
Garanzia: sostituzione gratuita oppure rimborso.
Nessun costo di trasporto

La preghiamo di tenere presente che il tipo di garanzia viene definito caso per caso da
ALDI SUISSE.

Per attivare la garanzia la preghiamo di:

¢ recarsi nella sua filiale ALDI SUISSE con il prodotto, la scheda di garanzia e il relativo
scontrino di cassa.

La garanzia non si estende a danni causati da:
e eventi naturali (p. es. fulmini, acqua, fuoco, gelo ecc.), incidenti, trasporto,
batterie che perdono liquido oppure utilizzo improprio
¢ danni o modifiche da parte dell'acquirente/di terzi
¢ inadempienza delle misure di sicurezza e di manutenzione, errori d'uso
* calcificazione, perdita di dati, programmi dannosi, bruciature dello schermo
* normale usura delle parti ad essa soggette (p. es. la capacita della batteria)

Lobbligo di garanzia obbligatorio per legge da parte del venditore non viene limitato dalla pre-
sente garanzia. Il periodo di garanzia puo essere prolungato solo se previsto dalle norme legi-
slative. Nei Paesi in cui sono previste dalla legge una garanzia (obbligatoria) e/o la conservazio-
ne delle parti di ricambio e/o un regolamento per il risarcimento valgono le condizioni minime
previste dalla legge. Il venditore e 'azienda di servizio non si assumono la responsabilita per i
dati o le impostazioni eventualmente salvati da parte del cliente sul prodotto.




CASALUX® CERTIFICATO DI

GARANZIA CONVENZIONALE
FIGURA NATALIZIA A LED

Per attivare la garanzia e necessario recarsi nel punto vendita ALDI in cui il
prodotto e stato acquistato.

11/2024 ALDIS.r.l.

Via Sommacampagna 63/H
37137 Verona, ITALIA

CODICE ARTICOLO
837499

A

PRODUTTORE/IMPORTATORE

Northpoint GmbH
Bahrenfelder StraRe 19
22765 Hamburg
GERMANIA

MODELLI: QO NP-SM-45L (O NP-ST-45L
O NP-DG-45L O NP-DR-45L

A

Descrizione del difetto/malfunzionamento:

A

I Suoi dati:
Nome e Cognome:

Indirizzo:

E-Mail:

B)




Condizioni di garanzia convenzionale

Gentile cliente,

La garanzia convenzionale ALDI S.r.l. (di seguito: garanzia) si aggiunge alla garanzia legale
di due anni del venditore prevista dal Codice del Consumo, consentendole di richiedere, alle
condizioni che seguono, le seguenti prestazioni:

Durata della garanzia: 3 anni dalla data di acquisto o di consegna della merce
Prestazioni: sostituzione dell'articolo oppure rimborso

ALDI si riserva di valutare caso per caso quale delle sopra indicate modalita di pres-
tazione della garanzia applicare.

Per attivare la garanzia la preghiamo di:

» Recarsi nel punto vendita in cui prodotto e stato acquistato e tenere a portata di mano
la scheda di garanzia compilata e la ricevuta o lo scontrino originale

La garanzia non si estende a danni causati da:

e eventi naturali (p.es. fulmini, acqua, fuoco, gelo ecc.), incidenti, trasporto, batterie
che perdono liquido oppure utilizzo improprio

¢ danni o modifiche da parte dell’acquirente/di terzi
¢ inadempienza delle misure di sicurezza e di manutenzione, errori d’'uso
¢ calcificazione, perdita di dati, programmi dannosi, bruciature dello schermo

¢ Sono esclusi dalla presente garanzia i componenti prevedibilmente soggetti ad
usura (ad es. lampade, batterie, pneumatici ecc.)

La presente garanzia si aggiunge alla garanzia legale ed i conseguenti diritti previsti dalla
legge a favore dei consumatori, che acquistano i prodotti nei punti vendita di ALDI S.r.l., non
sono in alcun modo pregiudicati e/o limitati dalla presente garanzia ai sensi degli articoli da
128 a 135 del Codice del Consumo ove tali prodotti presentino un difetto di conformita nei 24
mesi successivi alla data di acquisto o consegna. Il difetto deve essere denunciato entro 2 mesi
dalla scoperta.

Per maggiori dettagli rinviamo al seguente link www.aldi-service.it sul nostro sito web.

Per quanto riguarda I'informativa ai sensi del Codice in materia di protezione dei dati personali
(D.Lgs. 196/2003) si rinvia al sito:

https://www.aldi.it/informativa-sulla-privacy/.




CASALUX® j6TALLASI ADATLAP D

LED KARACSONYI FIGURA

Kérjlk jotallasi igényérvényesités esetén forduljon a termékkel és az annak vételararol
kiallitott szamlaval / nyugtaval a magyarorszagi ALDI aruhazakhoz.

11/2024 ALDI Magyarorszag Elelmiszer Bt.
Mészarosok (tja 2
2051 Biatorbagy, HUNGARY

GYARTASI SZAM

837499

GYARTO

Northpoint GmbH
Bahrenfelder Str. 19
22765 Hamburg

A FOGYASZTASI NEMETORSZAG
CIKK TiPUSA: O NP-SM-45L O NP-ST-45L

O NP-DG-45L O NP-DR-45L

Szerz6déskaotés idépontja: egyéb id6pont megjeldlésének a hianyaban a szamla vagy nyugta
kidllitasanak id6pontja.

Atermék fogyaszté részére torténd atadasanak idépontja

,,,,,,

Atermék lizembe helyezésének idGpontja
(ha az lizembe helyezést a keresked6 vagy megbizottja végezte):

Kicserélés esetén ennek idGpontja:
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JOTALLASI TAJEKOZTATO
Afogyasztdval szerzGdést koté (a jotallasra kotelezett) vallalkozas cégneve és cime:
ALDI Magyarorszag Elelmiszer Bt. (Mészarosok Utja 2., 2051 Biatorbagy, HUNGARY).

.2

Ajo

tallassal kapcsolatos altalanos szabalyok

A fogyasztd és vallalkozasunk kozotti szerz6dés keretében eladott, jogszabaly alapjan kotelez6 jétallas ala
tartozd Uj tartés fogyasztasi cikkekre (a vonatkozd jogszabaly mellékletében meghatarozott, jellemzéen
10.000;- Ft eladasi ar feletti termékek) elGirt kdtelezd jotallasiido

o

a) 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén 1 év,
b) 100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén 2 év,
€) 250 000 forint eladasi ar felett 3 év.

Véllalkozdsunk ugyanakkor a jelen jétallasi jegyen feltlintetett, Magyarorszag teriiletén fogyasztonak
mindsiilé személyek altal vasarolt, ekként megjeldlt, Gj tartés fogyasztasi cikk esetén az erre vonatkozd alabbi
feltételek mellett 3 évre vallal j6tallast, fliggetlendl attdl, hogy a fogyasztasi cikk jogszabaly elbirasa alapjan
egyébként kitelezd jotallas ala tartozik-e.

Ajétallasnemvonatkozikafogy6-kopdalkatrészek (pl. vilagitotestek, akkumulatorkapacitas, gumiabroncsok,
védd- takardanyagok) rendes elhasznalédasara, mindez azonban nem érinti a fogy6-kopd alkatrészeknek a

2on

polgari jog fogalomhasznalata szerinti ,hibas” volta esetén fennalld jotallasi kotelezettséget.

A jotallasi igény a jotallasi hataridében érvényesithet6. A hatdridé elmulasztasa jogvesztéssel jar. Ha
véllalkozasunk a jotallasi kotelezettségének a fogyasztd felhivasdra - megfelel6 hataridében - nem
tesz eleget, a j6tallasi igény a felhivasban tlizott hatdrid6 elteltétdl szamitott 3 hénapon beliil akkor is
érvényesithet6 birdsag el6tt, haajotallasiidé mar eltelt. E hatarid6 elmulasztasajogvesztéssel jar. Afogyaszto
altali hasznalat soran keletkezd sériilésekre (pl. karcolasok, horpadasok, torések) a jotallas nem vonatkozik.

A j6téllasi hatdrid6 a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténé atadasa napjaval, vagy ha az tzembe
helyezést véllalkozasunk vagy annak megbizottja végzi, az lizembe helyezés napjan kezdédik. Ha a fogyasztd
a fogyasztasi cikket az dtaddastdl szamitott hat hénapon tul helyezteti tizembe, akkor a j6tallasi hatéridd kezd6
id6pontja a fogyasztasi cikk dtadasanak napja. A fogyasztasi cikk kijavitasa esetén a jotallas id6tartama
meghosszabbodik a javitasra atadas napjatél kezdve azzal az id6vel, amely alatt a fogyaszté a fogyasztasi
cikket a hiba miatt rendeltetésszerlien nem hasznalhatta. A fogyasztasi cikknek a kicseréléssel vagy a
kijavitassal érintett részére a jotallasi hataridd Ujbol kezdddik. Ezt a szabalyt kell alkalmazniarra az esetre is, ha
a kijavitas kovetkezményeként Uj hiba keletkezik. Az 6nként vallalt j6tdllas id6tartama alatt a j6tallasi id6 nem
indul Gjra, kivéve, amennyiben a kicserélésre vagy kijavitasra a jogszabalyban elGirt jotallasiid6 alatt kerdil sor.
Ebben az esetben a jogszabaly szerinti jotallasi id6tartam indul Ujra.

A jotallas a fogyaszto jogszabalybdl eredd jogait nem érinti. Fogyasztdi jogvita esetén a fogyasztd a megyei
(févarosi) kereskedelmi és iparkamarak altal miikodtetett békéltetd testiilet eljarasat is kezdeményezheti.

A jotallasbol ered6 jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonosa, ill. a fogyasztasi cikk tulajdonjoganak atruhazasa
esetén az Uj tulajdonos érvényesitheti, feltéve, hogy fogyaszténak mindsiilnek.

Ajotallasbol eredd jogok a jotallasi jeggyel érvényesithetGek, amelynek nem tehet6 feltételévé a fogyasztasi
cikk felbontott csomagolasanak a fogyasztd altali visszaszolgaltatdsa. A j6téllasi jegyen nem rogzitett
szabalyok vonatkozdsdban a mindenkor hatdlyos vonatkozd magyar jogszabalyi elGirasok iranyaddk. A
jOtallasi jegy szabdlytalan kidllitdsa vagy a jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa
a j0tallas érvényességét nem érinti. A jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére bocsatdsdnak elmaradasa
eseténaszerz6dés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, haaz ellenérték megfizetésétigazold bizonylatot
- szamlat vagy nyugtat - a fogyaszté bemutatja. Ebben az esetben a j6téllasbél eredé jogok a szamlaval, ill.
nyugtdval érvényesithetGek.
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A fogyaszté mindennem(i j6tallasi igényét érvényesitheti a magyarorszagi ALDI aruhazakban, mig a
kijavitas, ill. bizonyos esetekben a kicserélés (sziikség szerint a teljes fogyasztasi cikknek vagy csak egyes
alkatrészeinek a kicserélése) irdntiigény a fogyasztd valasztasa szerint a vallalkozasunk székhelyén, barmely
telephelyén, fidktelepén és a jelen j6tallasi tajékoztatdban feltiintetett JAVITOSZOLGALATNAL kozvetleniil
is érvényesithet6. Utdbbi esetben a fogyasztd a kijavitas, ill. kicserélés lebonyolitdsanak részleteit a
JAVITOSZOLGALATTAL kizvetleniil egyezteti.

A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek vallalkozasunkat terhelik. Ha a fogyasztasi cikk
meghibasodasaban a fogyasztot terheld karbantartasi ktelezettség elmulasztasa is kdzrehatott, a jotallasi
kotelezettség teljesitésével felmerlilt koltségeket kozrehatdsa aranyaban a fogyaszté koteles viselni, ha a
fogyasztasi cikk karbantartasara vonatkozé ismeretekkel rendelkezett, vagy ha vallalkozasunk e tekintetben
tajékoztatasikotelezettségének elegettett.Kicserélésvagy eldllas esetén afogyasztd nemkoteles afogyasztasi
cikknek azt az értékcsokkenését megtériteni, amely a rendeltetésszer( haszndlat kovetkezménye.

Ajogszabaly alapjan kotelezd j6tallas ala es6 fogyasztasi cikkek esetén, ha az adott fogyasztasi cikk rogzitett
bekotésd, ill. 10 kg-nal sulyosabb, vagy témegkozlekedési eszkozon kézi csomagként nem szallithatd, a
fogyasztasi cikket az izemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a kijavitas az izemeltetés helyén nem végezhetd
el, a le- és felszerelésrél, valamint az el- és visszaszallitasrol vallalkozésunk, vagy - a JAVITOSZOLGALATNAL
kozvetleniil érvényesitett kijavitas irdnti igény esetén - a JAVITOSZOLGALAT gondoskodik.

A fogyasztd eltér6 rendelkezése hianyaban a vallalkozasunk koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon beldil
kicserélni, ha

(i) a jogszabaly szerinti jotallasi idGtartam alatt a fogyasztasi cikk els6 alkalommal torténd javitasa soran
a vallalkozasunk részér6l megallapitast nyer, hogy a fogyasztasi cikk nem javithato; vagy

(i) a jogszabaly szerinti jotallasi id6tartam alatt a fogyasztasi cikk harom alkalommal torténd kijavitast
kovet6en ismét meghibasodik, valamint, ha a Polgari Térvénykonyvrdl szl6 2013. évi V. térvény (,Ptk.”)
6:159.§ (2) bekezdés b) pontja alapjan afogyaszté nemigényliavételararanyosleszallitasat, és afogyaszto
nem kivanja a fogyasztasi cikket a vallalkozdsunk kdltségére kijavitani vagy massal kijavittatni; vagy
(i) a fogyasztasi cikk kijavitasra a kijavitasi igény vallalkozasunk részére vald kozlését6l szamitott
harmincadik napig nem kertdil sor.

Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetGség, a vallalkozasunk koteles a fogyasztd altal bemutatott, a
fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold nyugtan szamlan feltlintetett vételarat nyolc napon
beliil a fogyasztd részére visszatériteni.

A nyolc napon beliili kicserélésre vagy vételdr visszatéritésre vonatkoz6 ezen elGirasok a kételezd jotallas
ala es6 fogyasztasi cikkek koziil az elektromos kerékparra, elektromos rollerre, quadra, motorkerékparra,
segédmotoros kerékparra, személygépkocsira, lakdautdra, lakokocsira, utanfutés lakdkocsira, utanfutéra,
valamint a motoros vizi jarm(ire nem vonatkoznak.

Ha a fogyasztd a fogyasztasi cikk meghibasoddsa miatt a vasarlastdl (lizembe helyezéstdl) szamitott 3
munkanapon belll érvényesit csereigényt, vallalkozasunk kdteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve,
hogy a meghibasodas a rendeltetésszer(i hasznalatot akadalyozza.

A kijavitas soran a fogyasztasi cikkbe csak Uj alkatrész kertilhet beépitésre.

vallalkozasunk, ill. a JAVITOSZOLGALAT a kijavitas, ill. kicserélés soran nem felel a fogyasztasi cikken a
fogyasztd, ill. harmadik személy altal esetlegesen tarolt adatokért vagy beallitasokért.

vallalkozasunknak térekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizen6t napon bellil
elvégezze. Ha a kijavitds vagy a kicserélés id6tartama a tizenot napot meghaladija, akkor vallalkozasunk
a fogyasztét tajékoztatni koteles a kijavitas vagy a csere varhatd idGtartamardl. A tajékoztatas a fogyaszt6
el6zetes hozzajarulasa esetén, elektronikus Uton vagy a fogyaszté altali atvétel igazolasara alkalmas mas
maédon torténik.




D)

A fogyaszté a hiba felfedezése utan késedelem nélkil koteles a hibat a vallalkozasunkkal k6z6Ini. A hiba
felfedezésétdl szamitott 2 hénapon beliil kozolt hibat késedelem nélkiil kozoltnek kell tekinteni. A kozlés
késedelmébdl eredd karért a fogyasztd felelGs. A jotallasi igényt a fogyasztasi cikk minden olyan hibaja miatt
hatarid6ben érvényesitettnek kell tekinteni, amely a megjel6lt hibat elGidézte. Ha a fogyaszt6 a jotallasi
igényétafogyasztasi cikknek - a megjeldlt hiba szempontjabdl - elkiilonithetd része tekintetében érvényesiti,
a jotallasiigény a fogyasztasi cikk egyéb részeire nem mindstil érvényesitettnek.

A jotallasi igény bejelentése

Mentesiilés a jotallasi felelGsség alol

vallalkozasunk mentesiil a j6tallasi kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a vasarlas id6pontja
utan keletkezett (pl. rendeltetésellenes hasznalat, atalakitas, szakszer(itlen kezelés, helytelen tarolas, elemi
kar, a hasznalati-kezelési Gtmutatd szerinti karbantartas elmulasztasa).

Arendeltetésellenes hasznalat elkerlilése céljabdl a fogyasztasi cikkhez magyar nyelv(i hasznalati és kezelési
Utmutatdt mellékellink és kérjuk, hogy az abban foglaltakat sajat érdekében tartsa be.

Iy s 2.

A fogyasztét a jotallas alapjan megillet6 jogok
Afogyaszté a Ptk. 6:159. §-aban rogzitett szabalyok szerint

¢ kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott j6tallasi igény teljesitése lehetetlen,
vagy ha az a kotelezettnek - masik jotallasi igény teljesitésével sszehasonlitva - aranytalan tébblet-
koltséget eredményezne, figyelembe véve a fogyasztasi cikk hibatlan allapotban képviselt értékét, a
szerz6désszegés sulyat és a jotallasi jog teljesitésével a jogosultnak okozott érdeksérelmet;

e vagy a vételdr aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a kotelezett kdltségére maga kijavithatja vagy
mdssal kijavittathatja, vagy a szerz8déstdl elallhat, ha vallalkozasunk a kijavitast vagy a kicserélést nem
vallalta, ill. ha ezen kotelezettségének megfelel6 hataridén bellil, a fogyasztd érdekeit kimélve nem tud
eleget tenni, vagy ha a fogyasztdnak a kijavitashoz vagy kicseréléshez f(iz6d6 érdeke megsz(int.

Jogszabaly alapjan kotelez6 j6tallas alda nem tartozd Uj tartds fogyasztasi cikkek esetében (a vonatkozd
jogszabaly mellékletében meg nem hatarozott, jellemzéen 10.000;- Ft eladasi ar alatti termékek) a fogyasztd
a vallalkozéasunk altal 6nként vallalt jotallasi kotelezettség alapjan, a fentiektél eltéréen

¢ kicseréléstigényelhet, vagy
e aszerzGdéstdl elallhat és a vételar visszatéritését igényelheti.

Jelentéktelen hibamiatt eldllasnak nincs helye. Akijavitastvagykicserélést - afogyasztasicikk tulajdonsagaira
és a jogosult altal elvarhaté rendeltetésére figyelemmel - megfelel6 hatarid6n beliil, a jogosult érdekeit
kimélve kell elvégezni. A fogyasztd a valasztott jotallasi jogardl masikra térhet at, az attéréssel okozott
koltséget koteles azonban vallalkozasunknak megfizetni, kivéve, ha az attérésre véllalkozasunk adott okot,
vagy az attérés egyébként indokolt volt. A jotallasi igény érvényesitésére egyebekben a kellékszavatossagi
jogok gyakorlasara vonatkozo jogszabalyi elGirdsokat kell megfelelGen alkalmazni.




