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Sehr geehrter Kunde,

unsere Produkte unterliegen einer strengen Qualitdtskontrolle. Fir den unwahrscheinlichen Fall, dass eines
unserer nicht einwandfrei funktionieren sollte, wenden Sie sich bitte an unsere Servicegesellschaft.

Sie erreichen uns telefonisch unter der oben genannten Service-Hotline. Wir sind gerne lhnen zur Verfigung.
Sie kdnnen das Produkt auch der ALDI Onlineshop zurtickgeben. Auf Ihren Wunsch kann ALDI die
Garantieabwicklung fiir Sie ilbernehmen. Das Produkt, das Sie bei ALDI gekauft haben, ist haben Sie,
unbeschadet sonstiger lhnen zustehender Rechte, Anspruch auf Gewahrleistung nach Maligabe der folgenden
Bestimmungen anderer Ihnen zustehender Rechte:

1. Sie kénnen die Garantie fur zwei Jahre ab Kaufdatum in Anspruch nehmen. Die Garantie ist beschrankt auf
Material- und Fabrikationsfehler und berechtigt Sie, diese Mdngel zu beheben oder das zu reparieren oder zu
ersetzen, ohne dass Ihnen irgendwelche Kosten entstehen.

2. Nach Feststellung des Mangels miissen Sie die Garantie innerhalb einer angemessenen Frist geltend machen.
Eine Inanspruchnahme der Garantie nach Ablauf der Garantiezeit ist nicht moglich, es sei denn, es handelt sich
um einen Mangel, der innerhalb einer angemessenen Frist geltend gemacht wurde.

3. Sie kdnnen das defekte Produkt zusammen mit lhrer Garantiekarte und der Quittung portofrei einsenden an
die vorausbezahlte Postnummer unseres Serviceunternehmens. Wenn der Defekt durch die Garantie abgedeckt
ist, erhalten Sie das entsprechende Produkt repariert oder ein neues Produkt. Nach der Reparatur oder
Austausch eines Produkts beginnt die Garantiezeit nicht erneut zu laufen. Dies gilt auch fiir die Erbringung von
Dienstleistungen zu Hause.

Bitte beachten Sie, dass unsere Garantie bei unsachgemafem oder unsachgemaRem Gebrauch des

Produkt, bei Nichtbeachtung der fiir das Produkt geltenden Sicherheitshinweise, bei Gewaltanwendung
gegeniiber dem Produkt oder wenn Reparaturen oder Eingriffe am Produkt von anderen Personen von anderen
Personen als unserem Serviceunternehmen durchgefiihrt worden sind.

Mangel, die nicht (oder nicht mehr) unter die Garantie fallen, werden von unserem Serviceunternehmen nur
gegen Erstattung der damit verbundenen Kosten. Sollten Sie davon Gebrauch machen wollen wenden Sie sich
bitte an unser Serviceunternehmen.

Wenn Sie ein Produkt von ALDI kaufen, haben Sie den gesetzlichen Anspruch (Buch 7 BW) auf ein einwandfreies
Produkt von ALDI zu erhalten. ALDI erkennt diese gesetzliche Verpflichtung an und kommt ihr nach.
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